
   REGRAS de HOSPEDAGEM para PETS     

Os animais de estimação são bem-vindos, desde que prevaleça o fiel cumprimento 

das regras a seguir: 

1 - Serão aceitos somente cachorros de pequeno porte (até 10kl) e de temperamento amigável. 
 
2- O animal ficará no mesmo apartamento que o dono, sendo até 2 pets por apartamento; 
 
3- O dono deverá zelar para que o animal não faça barulho que atrapalhe o bem-estar dos demais hóspedes. 
 
4 – Por favor não deixe seu animal de estimação sozinho no apartamento/chalé caso ele não esteja 
acostumado. 
 
5- O dono, deverá trazer guias, material de higienização, bem como ficará responsável pela limpeza de 
resíduos sólidos e líquidos do mesmo. Inclusive dentro do apartamento. 
 
6- A limpeza da acomodação só será realizada após prévia solicitação do hóspede. No horário do serviço de 
camareira, o(s) animais deverão ser retirados do quarto, caso contrário, o serviço não será realizado. 
 
7- .  Lembre-se de trazer a cama, os potes para comida e tudo o que o seu bichinho precisa para se 
acomodar pois não é permitido que ele durma na sua cama. 
Em hipótese alguma poderá ser utilizada rouparia do hotel para conforto ou limpeza de seu pet, como: 
toalhas, cobertores, lençóis, travesseiro, etc. 
 
8- O pet não poderá acompanhar o dono no restaurante, devendo permanecer no quarto ou na guia na 
parte externa do restaurante.  
 
9- Nas áreas sociais e comuns da Pousada, o transporte do pet, deverá ser feito, de preferência, no colo de 
seu dono. É obrigatório o uso de guias para passear.  
Seu bichinho, também não poderá ficar nas áreas sociais de lazer. Podem haver hóspedes com medo e até 
pânico de cachorros. 
 
10- Assim como todos os hóspedes, o bichinho também deve tomar cuidado com a Pousada, portanto vigie 
seu amigo para que nada seja danificado. O dono é responsável por quaisquer incidentes causados pelo 
animal e deverá ressarcir os eventuais prejuízos causados por ele. 
 
11- O não cumprimento dessas regras, poderá causar o cancelamento da estadia como forma de preservar o 
bem-estar dos demais hóspedes. 
 
12- SERÁ COBRADA UMA TAXA, POR DIÁRIA, PELA ESTADIA DO Pet. 
 
13- Toda vez que seu animal de estimação viaja é necessário estar com a carteira de vacinação em dia e o 
atestado de saúde de seu veterinário. Não esqueça destes documentos. 
 
Agradecemos a compreensão.  
Desejamos uma ótima estadia! 
Equipe Prana Lorien.                    

 


